SERVIZIO

“CONNESSIONE A BANDA LARGA E TELEFONIA PER LE SEDI
PRINCIPALI COMUNALI E L’ISTITUTO COMPRENSIVO DI SARROCH”

Capitolato speciale d’appalto

CIG 85299029CD
CPV 72315200-8



Art. 1 Stazione Appaltante

Amministrazione comunale di Sarroch con sede in via Siotto, 2 09018 Sarroch (CA)
Tel.: 070.909261

Fax: 070.901139

Sito internet: http://www.comune.sarroch.ca.it

Indirizzo di Posta Elettronica Certificata: protocollosarroch@pec.it

Art. 2 Oggetto dell’appalto

11 servizio oggetto dell’appalto ¢ la fornitura di un servizio a banda larga basata su tecnologia in fibra
ottica FTTC e di telefonia;

1l servizio dovra prevedere la fornitura in comodato d’uso gratuito, da parte della Ditta aggiudicataria,
di tutte le apparecchiature necessarie per la realizzazione di entrambi i servizi richiesti, telefonia e banda
larga, 1’installazione presso le sedi designate e la configurazione con le infrastrutture di rete presenti.

Nel dettaglio:

Internet a banda larga

La tecnologia utilizzata dovra essere quella della fibra ottica fino alla cabina (FTTC), ossia con
I’'ultimo miglio in rame, la cui dorsale é stata recentemente realizzata presso il Comune di
Sarroch.
Le Sedi Interessate per la realizzazione del servizio di connessione a banda larga sono le
seguenti:

Municipio, via Siotto 2;

Biblioteca Comunale, via Cagliari 59;
Scuola dell’Infanzia, via Verdi 66;

Scuola Primaria, via Fermi 1;

Scuola Secondaria, via Dante Alighieri 17;

Per la tutte le sedi dovra essere prevista una larghezza di banda nominale pari a 100 Mbps in
download e 20 Mbps in upload con banda minima garantita di 5/5 Mbps download/upload.

Telefonia

11 servizio di telefonia dovra prevedere per ognuna delle sedi I’installazione di un centralino
telefonico adeguato al numero di apparecchi presenti attualmente all’interno delle stesse e la
sostituzione di tutti gli apparecchi attualmente presenti dei telefoni in tecnologia “VOIP” di
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ultima generazione. A tal riguardo si specifica che gli apparati telefonici presenti nelle sedi sono
i seguenti:

1. 36 per la Sede Comunale Principale e Sede Servizi alla Persona
2. 2 per la sede della Biblioteca Comunale
3. 8 distribuiti tra le sedi dell’Istituto Comprensivo di Sarroch

Sara cura della Ditta aggiudicataria provvedere alla fornitura di ulteriori apparati qualora si
presenti I’eventualita dell’entrata in servizio di nuovo personale.

Si specifica che per quanto riguarda le sedi coinvolte nella fornitura del servizio di connessione a banda
larga ¢ possibile prevedere 1’installazione di un router adeguato che possa supportare funzioni di
centralino in modalita mista, a discrezione della Ditta Aggiudicataria.

Sara onere della Ditta Aggiudicataria occuparsi, sia a livello tecnico che burocratico, delle procedure di
portabilita di tutte le linee telefoniche gia presenti nelle sedi.

I lavori per la realizzazione dovranno essere seguiti secondo 1’attuale stato dell’arte e il servizio dovra
essere una soluzione di tipo chiavi in mano, senza necessita di alcun intervento da parte del personale
dell’Ente.

La ditta aggiudicataria dovra curare la manutenzione di tutte le apparecchiature al fine di assicurarne il
perfetto funzionamento. Dovra essere garantito almeno un intervento programmato ogni sei mesi per la
verifica del corretto funzionamento di tutti gli apparati e le strutture in comodato d’uso.

In caso di disservizi dovuti a guasti presso la sede del fornitore, questi dovranno essere risolti nel piu
breve tempo possibile dalla manifestazione del disservizio.

In caso di malfunzionamento che comprometta I’utilizzo delle apparecchiature, queste dovranno essere
sostituite con apparati che garantiscano pari livello e qualita di servizio.

Art. 3 Durata del servizio

La durata del servizio avra durata 22 (ventidue) mesi con possibilita di ulteriore rinnovo per ulteriori
12 mesi e decorrera dalla data di fornitura della connessione dati e voce a tutti gli stabili;

Art. 4 Importo a base di gara

L’importo complessivo posto a base di gara, per l'intera durata del contratto di servizio (22 mesi +
ulteriori 12 mesi), ammonta a:

e 21.311,47 per la prima annualita
e 19.672,13 per le annualita ulteriori



Per un totale complessivo

€ 40983,60 (euro quarantamilanovecentoottantatre/60) oltre I’iva al 22%.

Art. 5 Oneri ed obblighi dell’ Appaltatore

L'Appaltatore deve mettere a disposizione proprio personale da destinare al servizio e deve ottemperare
a quanto specificatamente indicato al successivo articolo. Entro 30 giorni dalla data di inizio del servizio
I'Appaltatore deve presentare al Responsabile del Servizio il proprio P.O.S. ai fini delle verifiche dei
dati e degli adempimenti previsti dal Decreto Legislativo n°81/2008 - Testo Unico Sicurezza. A tal fine
I'Appaltatore dovra procedere, ai sensi della norma su richiamata, in collaborazione con i responsabili
della sicurezza dell’ Amministrazione comunale, ad una attenta visita dei locali e dei luoghi oggetto del
servizio, ad una ponderata valutazione dei rischi per la salute e sicurezza degli utenti e del personale
istituzionale, all'individuazione di idonee misure di prevenzione e protezione ed all'opportuna istruzione
ed addestramento del personale tutto adibito al servizio. L'Appaltatore si obbliga comunque a
provvedere, a cura e carico proprio e sotto la propria responsabilita, a tutte le spese occorrenti, secondo
i pill moderni accorgimenti della tecnica, per garantire, in ossequio al Testo Unico della Sicurezza
decreto Legislativo 81/2008, la completa sicurezza durante I’esecuzione del servizio e I’incolumita degli
utenti e del personale istituzionale e per evitare incidenti e/o danni di qualsiasi natura, a persone o cose,
assumendo a proprio carico tutte le opere provvisionali ed esonerando di conseguenza
I’ Amministrazione comunale da ogni e qualsiasi responsabilita. Nei cinque giorni precedenti 1’inizio
del servizio appaltato, I'Appaltatore dovra comunicare alla stazione appaltante 1’elenco nominativo del
personale che sara adibito al servizio.

Art. 6 Responsabilita dell’ Appaltatore

Ogni responsabilita inerente 1’esecuzione del servizio fa interamente carico all'Appaltatore.

lin questa responsabilita é altresi compresa quella per danni cagionati ai beni dell’ Amministrazione
comunale, nonché quella per gli infortuni del personale addetto al servizio.

L’Appaltatore ¢ responsabile per danni cagionati a terzi, agli utenti e al personale istituzionale
dall'Appaltatore stesso, in proprio o tramite il proprio personale dipendente, nel corso dell'espletamento
del servizio.

La responsabilita suindicata ed ogni altra forma di responsabilita civile nei confronti di terzi, degli utenti
e del personale tutto dell’Amministrazione comunale derivante dalla gestione del servizio, saranno
coperte da polizza assicurativa, che I'Appaltatore dovra stipulare con oneri a proprio carico, per la
copertura di responsabilita civile verso terzi per danni a persone e cose.

La suddetta polizza deve prevedere:

a) una copertura assicurativa a beneficio della stazione appaltante e dei terzi per ’intera durata
del contratto, a copertura del rischio per responsabilita civile verso terzi con un massimale
minimo di € 2.000.000,00;

b) una copertura assicurativa per responsabilita civile professionale con massimale minimo di
€ 2.500.000,00;

c) essere stipulata ed esibita all’ Amministrazione comunale entro la data di avvio del servizio;



d) avere durata non inferiore a quella del contratto.
Resta tuttavia inteso che:

e) tali massimali non rappresentano il limite del danno da risarcirsi da parte dell'Appaltatore,
per il quale, nel suo valore complessivo, rispondera comungue I'Appaltatore medesimo;

f) I’ Amministrazione comunale, con esplicita clausola, sara costituita beneficiaria della polizza
fino a concorrenza del danno da essa subito, relativamente ai danni causati all’ Amministrazione
comunale stessa, restando fermo 1’obbligo dell'Appaltatore stipulante la polizza di pagare alle
scadenze i relativi premi;

I’esistenza e, quindi, la validita ed efficacia della polizza assicurativa di cui al presente articolo
condizione essenziale per I'Amministrazione comunale e, pertanto, qualora I'Appaltatore non sia in
grado di provare in qualsiasi momento la copertura assicurativa di cui trattasi, il contratto si risolvera
di diritto ai sensi del successivo art. 13, con conseguente ritenzione della cauzione prestata a titolo di
penale e fatto salvo I’obbligo di risarcimento del maggior danno subito;

l'operativita 0 meno delle coperture assicurative non esonera I'Appaltatore dalle responsabilita di
gualungue genere su di esso incombenti.

Art. 7 Rispetto delle norme vigenti

L'Appaltatore deve osservare nei riguardi dei propri dipendenti, nell’esecuzione del servizio oggetto
dell’appalto, tutte le leggi, i regolamenti e le disposizioni normative in materia di rapporto di lavoro, di
previdenza ed assistenza sociale.

Deve, altresi, applicare nei confronti dei propri dipendenti, nell’esecuzione del servizio oggetto
dell’appalto, un trattamento economico e normativo non inferiore a quello risultante dal Contratto
Collettivo Nazionale di Lavoro per i lavoratori del settore sottoscritto dalle Organizzazioni
Imprenditoriali e dei Lavoratori comparativamente piu rappresentative, anche se non sia aderente alle
Organizzazioni che lo hanno sottoscritto, o sia da esse receduto, e indipendentemente dalla sua forma
giuridica, dalla sua natura, dalla sua struttura e dimensione e da ogni altra sua qualificazione giuridica,
economica e sindacale, nonché un trattamento economico complessivamente non inferiore a quello
risultante dagli accordi integrativi locali in quanto applicabili. E tenuto altresi a continuare ad applicare
i suindicati contratti collettivi anche dopo la scadenza, fino alla loro sostituzione. Qualora
I’ Amministrazione accerti che I'Appaltatore si & avvalso, per I'esecuzione del contratto, di personale
non assunto regolarmente secondo le norme vigenti in materia saranno applicate le penalita e le
eventuali modalita di risoluzione di cui agli Artt.16 e17 del presente capitolato. Per le inadempienze di
cui sopra, I’Amministrazione comunale si riserva, inoltre, di incamerare il deposito cauzionale posto a
garanzia del corretto adempimento delle obbligazioni contrattuali, costituito ai sensi del successivo
Art.15. L' Amministrazione comunale provvederd, in ogni caso, a segnalare il fatto alle autorita
competenti all'irrogazione delle sanzioni penali e delle misure amministrative previste dalle norme in
vigore. L'Appaltatore deve osservare le disposizioni in materia di sicurezza del lavoro, di igiene del
lavoro e di prevenzione degli infortuni sul lavoro (Decreto Legislativo 81/2008), nonché le disposizioni
in materia di assicurazioni contro gli infortuni sul lavoro.



Art. 8 Rappresentanza dell’appaltatore - |l Referente

Per la regolare esecuzione I'Appaltatore, prima dell'inizio dello svolgimento del servizio, deve nominare
un Referente, Coordinatore responsabile del servizio, sempre rintracciabile attraverso la rete di telefonia
fissa, mobile e a mezzo e-mail, incaricato di dirigere, coordinare e controllare l'attivita del personale
addetto al servizio e al fine di attivare ogni supporto di tipo informativo e di consulenza, sia sotto il
profilo tecnico che commerciale.

L' Amministrazione comunale si rivolgera direttamente a tale Referente per ogni problema che dovesse
sorgere durante I'espletamento del servizio.

Tutte le comunicazioni formali saranno trasmesse al Referente e si intenderanno come validamente
effettuate ai sensi e per gli effetti di legge all'Appaltatore.

Quanto sara dichiarato e sottoscritto dal Referente, sara considerato dall'Amministrazione comunale
dichiarato e sottoscritto in nome e per conto dell'Appaltatore.

In caso di impedimento del Referente, I'Appaltatore dovra darne tempestivamente notizia alla Stazione
Appaltante, indicando contestualmente il nominativo del sostituto.

Art. 9 Spese

Tutte le spese e gli oneri fiscali inerenti il contratto, compresa la registrazione, saranno a carico
dell’ Appaltatore.

Art. 10 Proroga tecnica

Ai sensi dell’art. 106 ¢. 11 D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii., sara possibile procedere con una proroga
contrattuale per un periodo limitato al tempo necessario alla conclusione delle procedure per
I’individuazione di un nuovo contraente. L’appaltatore sara tenuto all’esecuzione delle prestazioni
previste nel contratto agli stessi prezzi, patti e condizioni (o migliorativi) per la Stazione Appaltante;

Art. 11 Rinvio alle norme vigenti

Per quanto non previsto nel presente capitolato si rinvia alle norme vigenti in materia di appalto di
servizi e in materia di sicurezza.

Art. 12 Foro competente

Per tutte le controversie comunque attinenti all’interpretazione o all’esecuzione del contratto, ¢ stabilita
la competenza esclusiva del Foro di Cagliari

I Responsabile dell’ Area Amministrativa, Attivita
Produttive, SUAPE e Turismo
Angelo Tolu

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U.
445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale
sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa.



